Integritetspolicy
Senast uppdaterad: 2025-11-09
Gäller för: www.catharinaborgenstierna.se och www.aismartpajobbet.se
Vi värnar om din integritet. Här beskriver vi hur vi samlar in, använder och skyddar dina personuppgifter enligt Dataskyddsförordningen (GDPR).
1. Personuppgiftsansvarig
Namn/företag: Catharina Borgenstierna, Archibalds Adventures AB
Org.nr: 559471-1367
Adress: Munkkärrsvägen 18C, 132 36 Saltsjö-Boo, Sweden
E-post: catharina.borgenstierna@axontech.se

2. Vilka uppgifter vi behandlar
Vi behandlar endast uppgifter som behövs för nedan syfte:
· Köp/förbeställningar: namn, e-post, leverans-/fakturaadress, telefon (valfritt), beställnings- och betalningsinformation.
· Föreläsningsförfrågningar & kontaktformulär: namn, e-post, telefon (valfritt), företag/organisation, meddelande.
· Nyhetsbrev: namn (valfritt) och e-post.
· Volymbeställningar (B2B): företagsnamn, kontaktuppgifter, fakturauppgifter.
· Webbanalys & cookies: IP-adress (anonymiserad), enhets- och användardata (se avsnitt Cookies).
3. Ändamål och laglig grund
· Fullgörande av avtal (art. 6.1 b): hantera köp/förbeställningar, leverans, kundservice.
· Berättigat intresse (art. 6.1 f): svara på förfrågningar, förbättra webbplatsen, förebygga missbruk.
· Rättslig förpliktelse (art. 6.1 c): bokföring och skatt.
· Samtycke (art. 6.1 a): nyhetsbrev/marknadsutskick och analyscookies. Du kan när som helst återkalla samtycket (se avsnitt 8 och Cookies).
4. Lagringstid
· Köp/förbeställningar: upp till 7 år (bokföringskrav).
· Kundkommunikation/förfrågningar: normalt 24 månader.
· Analyscookies: enligt respektive cookie (se cookie-bannern).
5. Mottagare och personuppgiftsbiträden
Vi delar uppgifter endast när det behövs:
· Betalningar: Fakturering genom Fortnox.
· E-post & drift: Microsoft (kommunikation, hosting).
· Webbanalys: Google Analytics 4 med IP-anonymisering.
Alla parter behandlar uppgifterna enligt biträdesavtal och endast enligt våra instruktioner.
6. Överföringar utanför EU/EES
Om leverantörer behandlar data i länder utanför EU/EES använder vi giltig överföringsmekanism (t.ex. EU:s standardavtalsklausuler) och vidtar lämpliga skyddsåtgärder.
7. Dina rättigheter
Du har rätt att:
· få tillgång till dina personuppgifter,
· begära rättelse eller radering,
· begära begränsning av behandling,
· invända mot behandling baserad på berättigat intresse,
· få dataportabilitet för uppgifter du lämnat med samtycke/avtal,
· när som helst återkalla samtycke (det påverkar inte laglig behandling före återkallelsen).
Kontakta oss via uppgifterna i avsnitt 1. Du har även rätt att lämna klagomål till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY).
8. Marknadsföring och nyhetsbrev
Vi skickar nyhetsbrev endast med ditt samtycke. Du kan när som helst avanmäla via länken i e-posten eller genom att kontakta oss.
9. Cookies och analys
Vi använder nödvändiga cookies för att webbplatsen ska fungera och, efter ditt samtycke, analyscookies för att förstå användning och förbättra innehåll.
· I vår cookie-banner kan du acceptera, neka eller anpassa cookie-kategorier.
· GA4 används med IP-anonymisering och data sparas enligt standardinställningar/vald retention.
· Mer information finns i Cookie-avsnittet på webbplatsen.
10. Säkerhet
Vi skyddar dina uppgifter med tekniska och organisatoriska åtgärder (kryptering, åtkomstkontroll, loggning). Betalningsuppgifter hanteras säkert, vi lagrar inte kortnummer på vår server.
11. Minderåriga
Våra tjänster riktar sig till vuxna. Om vi oavsiktligt har samlat in uppgifter om minderårig, kontakta oss för radering.

12. Ändringar i policyn
Vi kan uppdatera policyn vid behov. Den senaste versionen finns alltid på denna sida. Väsentliga ändringar kommuniceras tydligt.
13. Kontakt
Frågor om integritet? 
Kontakta Catharina Borgenstierna, Archibalds Adventures AB på catharina.borgenstierna@axontech.se

